
1 Us recomanem d’arribar a la potabilitzadora 5/10 minuts abans de la visita. En el 
cas d’arribar-hi tard, ens reservem el dret de modifi car la visita segons acordem.

2 Un cop a l’ETAP, al control de seguretat d’accés us donaran les indicacions per 
arribar a l’àrea d’espera i us vindrem a buscar per començar la visita. 

3 Per motius legals (ISO 22000) no és permès menjar en cap espai exterior de les nostres
instal·lacions. Recomanem doncs fer-ho a l’escola o als parcs públics propers.

4 Tingueu present que ens trobem en una zona molt humida per la qual cosa és 
recomanable que vingueu amb roba còmoda i adequada a l’estació de l’any, ja 
que part de la visita és a l’aire lliure i es realitza a peu. I també, per normativa de 
seguretat és obligatori l’ús de calçat tancat.

5 Si voleu fer algun suggeriment, aclarir algun dubte i/o avisar-nos d’algun aspecte 
que afecti la visita podeu fer-ho per telèfon (93.342.35.36) o  correu electrònic 
(serveiseducatius@aiguesdebarcelona.cat), o ABANS de començar la visita. 

6 Per tal que la vostra visita a l’ETAP sigui satisfactòria, us demanem la col·laboració,
tenint en compte que el bon comportament dels alumnes és a càrrec del 
professor/a que els acompanya.

L’Equip educatiu us desitja una bona estada!
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