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AENOR certifica que l'organitzacié

AIGUES DE BARCELONA, EMPRESA
METROPOLITANA DE GESTIO DEL CICLE DE
L'AIGUA, S.A.

Disposa d'un sistema de gesti6 d'accessibilitat universal conforme ala Norma UNE 170001-2:2007

per ales activitats: Serveis d'experiéncia de clients en els canals presencials d'atencié
al public (oficines fixes i mobils)..

queesrealitzena:  OAC BARCELONA CARRER CONSELL DE CENT, 396. 08009 -
BARCELONA
OAC BESOS AVINGUDA D'ALFONS XIiI, 51. 08912 - BADALONA
(BARCELONA)
OAC LLOBREGAT NORD CARRER BARO DE MALDA, 26. 08901 -
L'HOSPITALET DE LLOBREGAT (BARCELONA)
OAC LLOBREGAT SUD CARRER D'OLOCAU, 6. 08850 - GAVA
(BARCELONA)

Data de primera emissi6 :2024-08-05 Data d'expiraci6:2027-08-05

. Rafael GARCIA MEIRO
CEO

AENOR CONFIA S.A.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espafia
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com
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